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« L’attention est
un réservoir limité
d’énergie mentale. 
Elle ne permet pas de 
traiter plusieurs 
tâches complexes
en parallèle »

Daniel Kahneman, 1960
Psychologue et économiste américano-israélien

« La focalisation 
claire et précise de
la conscience sur
un objet ou pensée, 
parmi plusieurs 
simultanément  
possibles »

William James, 1890 
Psychologue et philosophe américain

L’ATTENTION, UNE SÉLECTION PARMI LA COMPÉTITION



Herbert Simon, 1971
Economiste et sociologue américain

« L'abondance d'informations entraîne 
la pénurie d'une autre ressource : 

l'attention de ses receveurs »

BIENVENUE DANS
L’ÉCONOMIE DE L’ATTENTION



275 interruptions (notifications, messages, alertes)

en dehors des horaires de travail

~100Go d’informations /jour
= visionnage de plusieurs dizaines de films

1 200 stimuli commerciaux /jour

92m de scroll /jour
= hauteur de la Statue de la Liberté

SURCHARGE COGNITIVE ET PRESSION SUR L’ATTENTION

Sources : Bohn, R., and Short, J. 2012. Measuring consumer information / Microsoft Work Trend Index juin 2025 – étude sur 31 000 actifs dans 31 pays / Think with Google
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Source : KANTAR Panel Prométhée – souvenir publicitaire sur 34 marchés et 292 marques PGC – FLS – CAM P4 2013 à 2022

EN L’ESPACE DE 10 ANS, LE SOUVENIR PUBLICITAIRE 
A DIMINUÉ DE MOITIÉ



L’ATTENTION : UNE RESSOURCE RARE. 

ET CONVOITÉE !



SE FAIRE ENTENDRE 
DANS LE VACARME, 
UN DÉFI POUR LES 
MARQUES



VERS UNE ÉCOLOGIE DE 
L’ATTENTION

Après l’ère du buzz, du coup de comm’ et du clash, le 
temps est à une communication porteuse de sens.

L’attention se construit dans la durée, l’authenticité et 
la cohérence.



ALLIANZ FOURNIT AUX 
PARENTS D’ADOS L’ALPHABET 
DU CYBERHARCÈLEMENT

RÉPONDRE À UN BESOIN, OFFRIR 
UNE FORTE VALEUR D’USAGE 



L’ASSOCIATION L’ENFANT BLEU 
S’INVITE AU CŒUR DES USAGES 
MÉDIA DE SES CIBLES

INTERPELLER AVEC DES FORMATS IMMERSIFS 
AU CŒUR DU PARCOURS MÉDIA



IKEA IMPLANTE SA 
BILLYOTHÈQUE GÉANTE SUR 
LES QUAIS PARISIENS

OCCUPER L’ESPACE, FAIRE VIVRE UNE 
EXPÉRIENCE EN IMMERSION



Couverture

31%

Répétition

14%

Synergie

6%

Qualité

créative
49%

Source : KANTAR / drivers de l’impact – niveau global campagne

LE DISPOSITIF MÉDIA : UN INGRÉDIENT MAJEUR 
DANS L’EFFICACITÉ DE LA CAMPAGNE

L’efficacité n’est pas un acquis, elle 

est conditionnée par un contexte 

de diffusion

Dispositif média
51%



CHOISIR LE MÉDIA SELON SON DESIGN D’ATTENTION

Karen Nelson Field
Professeure et chercheuse en science des médias 

« L’élasticité de l’attention »

chaque environnement médiatique est conçu de 

façon à générer un potentiel d’attention qui lui est 

propre :

• plateformes avec formats scrollables = attention 

brève et fragmentée, qui reste à la surface

• contextes immersifs = attention réceptive, plus 

active et prolongée



Source : #Panel 366 - base 1142 post-tests grand public, base à  juin 2025 - indicateur reconnaissance

39% 38% 39% 41% 43% 44% 45%
50% 53%

48%
50%

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

EN PQR LA MÉMORISATION PUBLICITAIRE PROGRESSE,
À CONTRE-TENDANCE DU MARCHÉ 



Presse Régionale

France TV News

France Info

France Inter

Le Monde

France Bleu/ICI

Médiapart

TF1

M6

Le Figaro

LA PRESSE RÉGIONALE,
UNE VALEUR REFUGE POUR 
LES FRANÇAIS

Source : Reuters Institute – Digital News Report 2024 – University of Oxford
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Diriez-vous que les médias suivants sont dignes de confiance ?

CONFIANCE



Source : étude Kanter 366 « les français et les medias»  / janvier 2025 /  2893 interviews  - indiquez le média auquel l’affirmation s’applique le plus

« LA PUBLICITÉ NE ME DÉRANGE PAS »

29%

21%

16%

2 0 252 0 232 0 212 0 192 0 17

Presse Régionale

PQN

Radios locales

TV locales

TV nationales

Réseaux sociaux

Presse Mag Info

Sites Web d’infoes

Radios nationales

INTÉGRATION



+10% sur l’attribution

Source : #Panel 366 - 1149 post-tests grand public – juillet 2025

+42% sur l’intention d’achat

Campagnes intégrant au moins un argument local

+4% sur l’agrément

LE LOCAL :
MOTEUR D’EFFICACITÉ

ANCRAGE LOCAL



JOUER LA CARTE DU LOCAL,
JUSQU’AU BOUT !

BURGER KING S’EMPARE 
DU SENTIMENT DE FIERTÉ 
RÉGIONALE



NE MESURONS PLUS (uniquement) 
L’ATTENTION !

EXPOSITION ATTENTION EFFICACITÉ

L’attention n’est pas un indicateur d’efficacité   

L’attention est un prérequis, une condition nécessaire 

mais non suffisante de l’efficacité



MERCI

Line Gasparini 
Directrice Générale de 366
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